
  

 Nordstil Forum
  Was bewegt den Einzelhandel? 

Dienstag, 13.06.2017  

 

Das Vortragsprogramm steht: Im Nordstil Forum dreht sich in der Halle B1.0 drei Tage lang alles rund um
aktuelle Themen des Einzelhandels. Die Besucher haben die Gelegenheit, sich vom 22. bis 24. Juli 2017 
im Rahmen von Vorträgen und Workshops wertvolle Anregungen für die eigene Arbeit zu holen. Am
Samstag geht es um Gestaltung, Design und Innovationen, während der Sonntag ganz im Zeichen von
Kundenkommunikation und Verkauf steht. Der Montag schließt ab mit den Themen Omnichannel und
Ladenkonzepte. 

Ein spannendes Thema beim Nordstil Forum lautet: Wie gehe ich mit selbstbewussten Kunden um, die
sich vorab im Internet über Produkte und Preise informiert haben? Dazu gibt es praxisnahe Tipps für die
Kommunikation und zeigt, wie man mit einer pragmatischen und pfiffigen Argumentation diesen
Kundentyp überzeugen und für sich gewinnen kann. 

Weitere Themen im Forum sind zum Beispiel „Wie clevere Shopdekoration zum Verkaufserfolg beiträgt“
oder „Liebe auf den ersten Blick – wie kann ich durch Geschichten erzählen meine Kunden begeistern?“ 
In der Nähe des Vortrag-Areals befindet sich das Trend-Areal, das die Schaufenster-Trends von morgen
kreativ in Szene setzt.
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