Als erster deutscher Online-Marktplatz:
eBay kooperiert mit Shopify

Mittwoch, 01.04.2020

Als erster deutscher Online-Marktplatz kooperiert eBay mit der Multichannel-Commerce-Plattform
Shopify. Die Partnerschaft ermoglicht es Shopify-Héndlern, ihre Produkte direkt von ihrem Konto aus bei
eBay einzustellen und zu verkaufen. So konnen Héndler, die aufgrund der Malnahmen rund um die
Bekdmpfung der Corona-Krise Umsatzeinbuflen verzeichnen, einen neuen und erheblich gréBeren
Absatzmarkt erreichen. Allein in Deutschland hat eBay mehr als 18 Millionen aktive Kéufer. Diese
wiederum profitieren von einer noch groBBeren Angebotsvielfalt, die bequem iiber die zentrale eBay-
Plattform abgerufen werden kann. Durch die Integration konnen Shopify-Héndler auBerdem ihre
Produkte, inklusive Bestandsinformationen wie Produkttitel und -beschreibungen, Artikelspezifikationen,
Preis und Verfiigbarkeiten, mit ihrem eBay-Shop synchronisieren und automatisch aktualisieren. Auch die
Betreuung aller Kanéle vom Shop bis hin zum Social-Media-Auftritt sowie die Kommunikation mit eBay-
Kunden lésst sich tiber ein zentrales Dashboard mithilfe von smarten APIs steuern.

»eBay ist seit iiber 20 Jahren Partner von zehntausenden kleinen Unternehmen und lokalen Héndlern in
Deutschland. Durch die Kooperation mit Shopify kénnen wir nun vielen weiteren Hindlern, gerade in
dieser fiir den Handel so herausfordernden Zeit, den Zugang zu einem zusitzlichen Absatzmarkt 6ffnen.
Zudem konnen neue Hindler an unserem Soforthilfeprogramm teilnehmen, zahlen ein halbes Jahr keine
Abo-Gebiihren sowie drei Monate keinerlei Verkaufsprovision®, so Oliver Klinck, Chief Commercial
Officer bei eBay in Deutschland.

,,Als Multichannel-Commerce-Plattform sind wir stets bestrebt, es unseren Hiandlern zu erleichtern, neue
und verschiedene Vertriebskanile zu erreichen. Deswegen freuen wir uns, sie nun auch mit einem
einfachen Zugang zu eBay zu unterstiitzen“, so Roman Rochel, European Markets Lead bei Shopify. ,,Von
der Kooperation mit eBay profitieren beide Seiten: Shopify-Hindler haben die Mdglichkeit, sich neue
Kunden zu erschlieBen und gleichzeitig profitieren eBay-Kunden von neuen Ideen und Produkten."

Soforthilfe fiir Hindler von Shopify und eBay

eBay hat am 22. Mérz ein umfassendes Soforthilfeprogramm ins Leben gerufen, um deutsche Hindler in
der Corona-Krise zu unterstiitzen. Das Programm umfasst vier verschiedene Mafinahmen:

1. Schutz des Servicestatus fiir eBay-Hindler

2. Zahlungsaufschub fiir Verkaufsgebiihren

3. Zusitzliche Unterstiitzung fiir eBay-Héndler mit stationdrem Geschift
4. Programm fiir den schnellen Einstieg in den Handel bei eBay

Details zum Programm finden Sie hier.

Auch Shopify liegt das Wohl seiner Hiandler sehr am Herzen. Deswegen hat das Unternehmen folgenden,
umfangreichen MaBBnahmenkatalog erarbeitet, um sie in der schweren Zeit bestmoglich zu unterstiitzen:

1. Geschenkgutscheine fiir alle Pline und Kunden


https://cloud.forbusiness.ebay.com/de-soforthilfeprogramm
https://www.ebayinc.com/stories/press-room/de/ebay-startet-soforthilfeprogramm-zur-unterst%C3%BCtzung-kleiner-unternehmen-und-lokaler-einzelh%C3%A4ndler-in-deutschland/

2. Optionale lokale Abholung und Zustellung

3. 200 Millionen US-Dollar Finanzierung fiir kleine Unternehmen
4. Verliangerter 90-tdgiger kostenloser Test

5. Live-Webinare

6. Community-Support

Weitere Infos zu den MaBlnahmen finden Sie hier.
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