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Mit der BSH Hausgerdite GmbH hat active logistics den europdischen Marktfiihrer der Branche als
Neukunden gewonnen. Der Hersteller wird die Losungen der Logistik-1T- Experten als Sof tware-as-a-
Service (SaaS) aus dem Rechenzentrum von active logistics in Niederaula nutzen. Vereinbart wurde
zudem ein Servicevertrag mit zehn Jahren Laufzeit.

Mit den Produkten von active logistics will der Hausgeritehersteller eine papierlose digitale Prozesskette
fiir den Versand seiner Produkte etablieren. Die neue Losung, mit der auch das bisherige TMS abgelst
wird, soll einen durchgehenden Datenfluss in Echtzeit ermoglichen und an das SAP-System des
Industrieunternehmens angeschlossen werden.

Um den Bedarf des Produzenten zu bestimmen, fiihrte active logistics eine umfassende Prozessanalyse der
Versand-, Transport- und Umschlagprozesse am Standort Traunreut durch. Bedingt durch die Vorgaben
zur Kontaktvermeidung aufgrund der Covid-19-Pandemie waren die Prozessspezialisten des Logistik-1T-
Anbieters dabei aber nicht vor Ort. Unterstiitzt von Mitarbeitern der BSH-Logistikabteilung fiihrten sie die
Prozessaufnahme stattdessen online durch — unter anderem mithilfe von Kameras, die auf Rollwagen
befestigt waren.

Aus den Ergebnissen der Analyse entwickelten die Experten ein Sollprozessmodell. Es sieht die
Implementierung entsprechender Anwendungen aus dem Produktportfolio des Anbieters vor. Zu den
eingesetzten Komponenten gehoren das Transportmanagementsystem ,,active alH.4*“ mit
Dispositionsmodul, die Avisierungssoftware ,,active avis®, die Umschlagvisualisierung ,,active glis“, die
Zustell-App ,,active mobile“, die Dateniibertragungslosung ,.active EDI“ und eine Schadensfoto-App.
Dieses Losungspaket setzt BSH Hausgerite in der ndchsten Projektstufe auch am Standort Nauen ein. Das
Industrieunternehmen und der Logistik-IT-Dienstleister haben die Nutzung der SaaS-Anwendungen sowie
einen Zehnjahresvertrag iiber begleitende Services vereinbart. Ausschlaggebend fiir diese Entscheidung
war es aus Sicht des Hausgeriteherstellers, dass active logistics in simtlichen benotigten
Anwendungsgebieten eigene Losungen im Portfolio hat.
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