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Die Bettenbranche hat in den letzten Jahren eine starke Digitalisierung erfahren und setzt diese auf
Hochtouren fort. Dies ist auf mehrere Griinde zuriickzufiihren:

Verindertes Kundenverhalten: Immer mehr Kunden kaufen online, auch wenn es um den Kauf von
Betten geht. Die Digitalisierung ermoglicht es den Kunden, bequem von zu Hause aus zu bestellen
und Lieferungen direkt an die Haustiir zu erhalten.



Personalisierung: Die Digitalisierung ermoglicht es Bettenherstellern, personalisierte Angebote und
Empfehlungen auf Basis der Kundenpriferenzen und Schlafgewohnheiten zu erstellen. Dies kann
dazu beitragen, dass die Kundenbindung gestirkt und das Einkaufserlebnis verbessert wird.

Erweiterte Produktpalette: Mit der Digitalisierung kénnen Bettenhersteller ihr Produktsortiment
erweitern, ohne dass sie dafiir zusitzliche physische Lagerflache benotigen. Dies gibt ihnen die
Moglichkeit, ihre Produkte online zu verkaufen und Kunden eine grofBere Auswahl anzubieten.

Effizienz: Die Digitalisierung ermdglicht es Bettenherstellern, den Verkaufs- und Lieferprozess zu
automatisieren und zu vereinfachen. Dies spart Zeit und Kosten, indem es den Prozess schneller
und effizienter macht.

Wettbewerbsfihigkeit: Die Digitalisierung ist ein wichtiger Faktor fiir die Wettbewerbsfédhigkeit
von Bettenherstellern und -hédndlern. Diejenigen, die nicht mit der Digitalisierung Schritt halten,
konnten von der Konkurrenz abgehingt werden.

Die Bettenbranche setzt ihre Digitalisierungsbemiihungen fort, um mit den Veridnderungen des Marktes
Schritt zu halten. Dies wird dazu beitragen, dass die Bettenhersteller und -héndler wettbewerbsfihig
bleiben und die Bediirfnisse der Kunden erfiillen kénnen.
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