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Der E-Commerce bietet viele Chancen fiir die Mobelbranche. Hier sind einige der wichtigsten Chancen:

1.

Erreichbarkeit: Mit einem E-Commerce-Shop konnen Mobelhédndler ihre Produkte einem viel
groBeren Publikum zugénglich machen, als es in einem stationdren Geschéft moglich wére. Kunden
konnen von iiberall her online bestellen und miissen nicht physisch in das Geschift gehen.

Personalisierung: E-Commerce-Plattformen bieten Mobelhdndlern die Moglichkeit, personalisierte
Empfehlungen und Angebote an ihre Kunden zu senden, basierend auf deren Vorlieben und
Kaufverhalten. Dies kann die Kundenbindung erhéhen und den Umsatz steigern.

Effizienz: E-Commerce-Plattformen konnen den Listungsprozess und den Verkauf von Mobeln
automatisieren und vereinfachen. Der Prozess der Bestellung und Lieferung kann so effizienter
gestaltet werden, was Zeit und Kosten spart.

Kundenerfahrung: E-Commerce-Plattformen bieten Kunden eine bequeme Moglichkeit, Mobel



online zu kaufen. Kunden kénnen online nach Produkten suchen, sie vergleichen und Bewertungen
lesen, um eine fundierte Kaufentscheidung zu treffen.

Erweiterte Produktpalette: Mit einem E-Commerce-Shop konnen Mobelhéndler ihr
Produktsortiment erweitern, ohne dass sie dafiir zusétzliche physische Lagerflache bendtigen. Sie
konnen auch spezielle Artikel und individuelle Mobelstiicke anbieten, die sie nicht im stationidren
Geschift vorritig haben.

Internationales Geschift: E-Commerce-Plattformen ermoglichen es Mobelhédndlern, ihr Geschéft
iber die nationalen Grenzen hinaus zu erweitern und international zu verkaufen.

Insgesamt bietet der E-Commerce der Mobelbranche viele Chancen, um das Geschift zu erweitern, die
Effizienz zu steigern und die Kundenerfahrung zu verbessern.
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