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DHL erweitert sein 2-Mann-Handling-Angebot und ermöglicht seinen Geschäftskunden mit dem
Premium24 Service nach eigenen Angaben den besonders schnellen Transport sperriger und großer
Waren, wie Möbel, Einrichtungsgegenstände oder Unterhaltungselektronik. Dabei bringt DHL die Ware
bereits am nächsten Werktag zum Empfänger, unabhängig davon, ob der Geschäftskunde das zentrale
DHL-Warenlager in Ludwigsau nutzt, die Ware bei DHL in Ludwigsau einliefert oder DHL die Ware
direkt beim Geschäftskunden abholt.

„Die schnelle Lieferung ist eine wesentliche Anforderung im Onlinehandel. Dies gilt inzwischen auch für
sperrige Güter wie Möbel, Einrichtungsgegenstände oder Großgeräte. Mit dem DHL Premium24 Service
ermöglichen wir unseren Geschäftskunden nun auch im Segment 2-Mann-Handling, dass ihre online
bestellten Waren noch schneller bei ihren Kunden ankommen“, sagt Katharina Pellmann,
Geschäftsführerin DHL 2-Mann-Handling GmbH. 

Der neue Premium24 Service eignet sich besonders für Versender mit Anbindung an das zentrale DHL-
Warenlager in Ludwigsau und ist buchbar für alle 1-/2-Mann-Handling-Sendungen bis zu 120 Kilogramm
und 4 Kubikmeter. Voraussetzung ist, dass die Ware bis 14 Uhr in Ludwigsau eingeht. Der Empfänger
erhält durch DHL eine Termin-Avisierung noch am Nachmittag des Wareneingangs. Die Zustellung
erfolgt dann am darauffolgenden Werktag nach telefonischer Absprache mit dem DHL-Zusteller.
Optionale weitere Services sind die Verpackungsrücknahme, die Altmatratzenmitnahme und -entsorgung
sowie die Altgeräteentsorgung. 
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