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eBay-Verkäufer können ihre Waren ab sofort direkt an DHL Abholorte liefern und so noch flexibler auf
die Lieferwünsche ihrer Kunden eingehen. Das neue Angebot erstreckt sich auf die insgesamt rund 28.000
Paketshops, Postfilialen und Packstationen von DHL Paket in ganz Deutschland.

Für eBay-Händler bringt die neue Lieferung an die Abholorte von DHL Paket gleich mehrere Vorteile mit
sich, wie das Unternehmen mitteilt: Neben der Erhöhung der Verkaufschancen können Verkäufer ihren
Kundenkreis erweitern, da 90% aller Käufer in Deutschland einen Abholort in weniger als einem
Kilometer von zu Hause entfernt haben. Darüber hinaus entsteht beim Versand an einen Abholort kein
zusätzlicher Aufwand auf Seiten des Verkäufers. In der Kaufabwicklung wird direkt der vom Käufer
gewählte Abholort an den Verkäufer übermittelt.

eBay-Käufer können ihre Einkäufe flexibel und an Packstationen auch außerhalb von Geschäftszeiten
abholen und können bereits in den Suchergebnissen sehen, ob die Lieferung an Abholorte angeboten wird.
Die Auswahl der gewünschten Abholorte erfolgt bereits innerhalb der Kaufabwicklung bei eBay. Der
Kunde kann hier den Punkt „Lieferung an Abholstation“ auswählen. Daraufhin öffnet sich ein separates
Fenster, in dem anhand der Postleitzahl die nächstliegende Abholmöglichkeit gesucht und ausgewählt
wird. Bei der Lieferung an eine Packstation ist zusätzlich die Angabe der DHL PostNummer erforderlich.

Die Lieferung an die DHL Abholorte steht allen eBay-Verkäufern zur Verfügung, die ihre Waren über
Deutsche Post DHL versenden. Weitere Informationen liefert das eBay Verkäuferportal.
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