20-20 Technologies GmbH auf der IMM 2020
Losungen fiir die digitale Transformation der Mobelindustrie

Donnerstag, 05.12.2019

Die 20-20 Technology GmbH priisentiert auf der IMM Koln 2020 Softwarelosungen fiir die digitale
Transformation der Mobelindustrie, die Unternehmen dabei unterstiitzen, verdinderte
Kundenerwartungen zu erfiillen und neue digitale Geschiftsmodelle zu implementieren.

Die Erwartungen von Endkunden haben sich dahingehend weiterentwickelt, dass von Unternehmen online
Losungen, individuelle Sonderbestellungen, und schnelle, transparente Durchlaufzeiten gefordert werden.
Um dieser Erwartungshaltung gerecht zu werden und dem Wettbewerb dauerhaft voraus zu sein, ist es fiir
Unternehmen wichtig, auf smarte Losungen zu setzen, die die Besonderheiten des heutigen Geschifts
digital abbilden und gleichzeitig dem Unternehmen eine Transformationsfahigkeit ermoglichen, egal
wohin die digitale Transformation das Unternehmen fiihrt. 20-20 arbeitet mit Mobelherstellern und
Einzelhidndlern auf der ganzen Welt zusammen, um eine End-to-End-Losung zu entwickeln, die die
bestehenden Barrieren abbaut und einen durchgéngigen digitalen Prozess schafft, der von allen Beteiligten
in der Wertschopfungskette genutzt werden kann. 20-20 wird auf der IMM den Besuchern die
Auswirkungen, Vorteile und Umsetzungsmoglichkeiten der digitalen Transformation fiir ihre
Unternehmen vorstellen.

Branchenspezifische Omnichannel-Lésung

2020 Ideal Spaces ist eine cloud-basierte 3D-Raumplanungslosung, die es Mobel-, Einrichtungshiusern
und Mobelherstellern ermoglicht, dem Endkunden durch jeden Schritt der Customer Journey, von der
Inspiration iiber die Qualifizierung, die Raumplanung bis hin zum Einkauf zu fithren. Unternehmen
profitieren von qualifizierteren Leads und einer Steigerung der Verkaufsabschlussrate. 2020 Ideal Spaces
wird bereits von einigen namhaften Mobelhdusern als Losung genutzt, um neue Vertriebsmodelle
umzusetzen und Besucher von der Website in die lokalen Mobelhdusern zu bringen.

Mbobelspezifischer Mehrwert fiir Standard-ERP-Losungen

2020 Insight ist eine flexible Software fiir die Verwaltung von Fertigungsabldufen, die auf der Grundlage
der genauen Bediirfnisse der heutigen Mobelhersteller entwickelt und erweitert wird. 2020 Insightmodule
konnen als eigenstindige ERP Losung, oder als Mehrwertmodule zu bereits implementierten Standard
ERP Systemen eingesetzt werden, um die digitale Transformation insbesondere fiir mobelspezifische
Prozesse zu realisieren. So ist es z.B. moglich, 2020 Insight Module zur Standardisierung von
Sonderbestellungen in eine bestehende Standard ERP Losung zu integrieren. Sonderbestellungen konnen
mit einem digitalen Standardprozess abgedeckt werden, so dass die steigende Erwartungshaltung der
Kunden nach individuellen Mébeln zu erschwinglichen Preisen erfiillt werden kann, ohne dass das
Unternehmen in eine Kostenfalle lduft. Fiir Mobelhersteller, die Standard ERP Losungen im Einsatz
haben, bieten 2020 Insight Module mit MES Funktionalititen eine wertvolle Ergidnzung. Sie ermdglichen
eine Berlicksichtigung der mobelbranchenspezifischen Besonderheiten bei der Produktionsplanung und der
Produktionssteuerung und gewidhrleisten die digitale Transformationsfdhigkeit der Produktionsprozesse.
,Eine flexible und dynamische Unternehmenslosung fiir die Fertigung ist die Grundlage fiir den Erfolg der



Strategie jedes Mobelherstellers, sagt Diane Burgess, Produktmanagerin von 2020 Insight. ,,Wir nutzen
die umfassende Expertise von 2020 und freuen uns, unseren Kunden dabei zu helfen, ihre eigenen
Initiativen zur Kundenzufriedenheit und digitalen Transformation zu beschleunigen.

Vortrag ,,Das digital transformierte Mobelhaus*¢
Passend zum Thema digitale Transformation wird ein 20-20 Transformationsexperte einen Vortrag iiber
,Das digital transformierte Mobelhaus® halten. Die Pridsentation findet im Vortragsforum ,,touch by imm

Cologne“ in Halle 7 am Montag, den 13.01.2020 von 15.00 bis 15.30 Uhr statt. Der 2020 Messestan
befindet sich auf dem IMM Boulevar Mitte, Stand 007.
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