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Wir haben heute David Einsiedler (Geschäftsführer & Gründer PLY unestablished furniture ) im
Interview für die WOHNKLAMOTTE Konferenz 2018 (30.10.2018). PLY unestablished furniture
hat sich als Onlineplattform für alle "vitra. by stores" in Deutschland einen Namen gemacht. Die
dazugehörige, auf Augmented Reality basierte App, ergänzt den innovativen Webshop. Auch die
Architektur-Unit, PLY Atelier, welche sich durch die Erschaffung moderner Arbeitswelten und
außergewöhnlicher Shopdesigns definiert, stellt ein weiteres Standbein Einsiedlers dar. Seit 2015
gehört außerdem die historische Leuchtenmarke Midgard zum Projektportfolio.

Welcher Marketingkanal ist aus Deiner Sicht der spannenste zur Kundengewinnung und warum?

Ich glaube nicht an den einen Kanal. Ich verfolge die "no-line" Idee, welche daran glaubt, dass man sich in
der höchsten Evolutionsstufe des Multichannel Marketings befindet, wenn man sich aller Kanäle, inklusive
Mobile, bedient. Zudem gilt der Ansatz: der Kunde sucht sich seinen Kanal aus, ich muss ihm nur alle
möglichen Wege darbieten.

Welche Rolle spielt Cross-Channel-Marketing für Dein Geschäft?

Eine bedeutende. Denn wir fordern gerade Verhaltensweisen, wie den Sprung durch verschiedene Kanäle
heraus, indem wir verschiedene Kanäle in der Kommunikation benutzen, Medien und Kanäle zur
Interaktion bieten und analoge Touchpoints schaffen, um die Prozesse zu begleiten und abzuschließen.

Inwieweit wurdest Du schon mal geinfluenced?

In meiner Jugend sicher ziemlich eindeutig und häufig. Heute hat auf mich primär mutiges und visionäres
Unternehmertum eine beeinflussende Rolle. 
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